POLITIKA SPOLECNOSTI

Obchodni firma Cheops spol. sr.0. je vyznamnou regionalni organizaci zabyvajici se
obchodem a dodavkami strojnich zafizeni pfedevSim pro potravinaiskou vyrobu. Dobré
jméno organizace je podloZzeno dlouholetou praci na budovani obchodni firmy, zalozené na
poctivém a seridznim jednani se zékazniky.

Vedeni obchodni firmy se zavazuje neustale zlepSovat efektivnosti integrovaného systému
fizeni, predev§im prostfednictvim stanovenych cili, cilovych hodnot, programt a kontrolnich
mechanizmi.

Oblast tizeni kvality:

plnéni pozadavkl a ptani naSich zdkazniki, zédkonii a ptedpisi, je zakladnim cilem
obchodni firmy; spokojenost zdkaznika je vzdy na prvnim misté

sluzby zékaznikim jsou poskytovany v nejvyssi kvalité; zadkaznici se setkavaji s
vSestrannou ochotou a pomoci pracovnikl obchodni firmy

zakladnimi pravidly vystupovani pracovnikii obchodni firmy je pozitivni piistup, slusné
chovani a vystupovani i mimo pracovisté, vysokd profesionalita a odborna uroven,
spolehlivost a seriéznost

nasSe organizace je ryze Ceskd Obchodni firma se sidlem v regionu, ve kterém podnika;
snazi se nabidnout piedevsim kvalitni sluzby, podporuje regiondlni sportovni, kulturni a
spoleCenské aktivity

své konani sméfujeme k posileni tradice a dobrého jména obchodni firmy spolu s
maximalni snahou rozSifovat kvalitu i kvantitu nabizenych sluzeb a tim zajistit
dlouhodobou perspektivu organizace a tim 1 jistoty nasich zakazniki

obchodni firma vytvafi piiznivé pracovni podminky pro své pracovniky; pracovnici si
vzajemné pomahaji a posiluji tim tymovy zptisob plnéni svéfenych ukoll; zaméstnani v
obchodni firmé je pro pracovniky prestizni zalezitosti

snazime se o neustalé zlepSovani systému managementu kvality dle ISO 9001.
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